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I KAPSAM

1. Ek Garanti, yalnizca Hyva EDGE ving serisindeki UrUnler icin gecerlidir. Garanti kapsamindaki Hyva
EDGE ving serisi modelleri asagidaki gibidir:

HT92; HT112;, HT130; HT162; HT212; HT240; HB9O,; HB112; HB130; HB160; HB210;, HB240; HC9I1; HCIIK;
HC95; HC103; HC1T1, HCIK; HC121; HC125; HC131; HCT31K; HC143; HC153; HC161, HC161K; HC173; HC183;
HC213; HC213K; HC223; HC231; HC235e; HC243; HC243K; HC245; HC261; HC265e; HCE01; HC661 (Urlnler).

2. Bu Ek Garanti kosullarl, yukarida belirtilen tim Hyva UrUnleri ve bu Urtnlerin yedek parcalari icin
dunya ¢capinda gecerlidir.

3. Hyva Uranlerinin dodasi geredi, Hyva musterilerinin cogunun profesyonel musterilerden olusan,
yani ekonomik faaliyetleri (ticaret, is, zanaat, serbest meslek) kapsaminda profesyonel sifatiyla
hareket eden gercek veya tuzel kisiler oldugu kabul edilir. Mal sahipleri, yururlukteki yasalarin
kapsamina gore tuketici ise, yani ekonomik faaliyetlerinin (ticaret, is, zanaat, serbest meslek) kapsami
disinda hareket ediyorlarsa bu Ek Garanti Kosullari, yUrurlukteki tuketici koruma yasalarinin verdigi
korumalari sinirlandirmadiklari veya bunlarla ¢celismedikleri élcude gecerlidir.

1. GARANTI KOSULLARI

1. Hyva Ek Garanti hizmeti, yalnizca uygun sekilde doldurulmus ve imzalanmis Ek Garanti Belgesinin
Hyva'ya teslim edilmesi Uzerine saglanir. Ek Garanti Belgesi imzasiz oldugu takdirde Hyva, garanti
hizmeti saglamayi reddetme hakkini sakli tutar.

2. Ek Garanti, Urin malzemesi ve isciligindeki tim kusurlari kapsar. Bu kapsam kusurun onarilmasi,
kusurlu parcanin degistiriimesi veya Hyva'nin takdirine bagdli olarak Urinun kendisinin degistirilmesi
ile sinirlidir. Hyva, yasalarin izin verdigi dlcide UrUnlerin monte edilmesi ve sdkulmesi, ara¢ veya
Urudnlerin kesinti stresi, degisim, nakliye veya ithalat masraflarinin yani sira kazang veya kar kayiplarina
yonelik tum sorumlulugu acgikga reddeder. Bununla birlikte cevresel zararlar veya bu zararlari
azaltmak icin yapilabilecek masraflar, ilgili temizlik masraflari ve asiri ya da makul olmayan iscilik
maliyetleri de dahil olmak, ancak bunlarla sinirl olmamak Uzere Hyva Urlnlerinden dogabilecek
zararlar icin de tum sorumlulugu acikca reddeder.

3. Tum yeni UrUnler icin Ek Garanti sUresi asagidaki gibidir:

- Asadida tanimlandidi sekilde Urinun ilk kullanim tarihinden itibaren 3 yil (veya 3000 saatlik
calisma);

- Hem kanca hem ving galistirma igin yapisal pargalarda (taban, kolon, birinci ving kolu, ikinci
ving kolu, uzantilar, pergel, stabilizator kirisleri ve tum silindirler) asagida tanimlandigi sekilde
Urdanun ilk kullanim tarihinden itibaren 5 yil (veya 5000 saatlik calisma);

- Kavrayicilar, ¢atallar, manipUlatorler veya yerde veya kamyon gdvdesinde itme kuvvetleri
Ureten diger tum aksesuarlar icin UrGnan ilk kullanim tarihinden itibaren 1yil (veya 1000 saatlik
calisma).

Yedek parcalar icin garanti suresi, fatura tarihinden itibaren on iki (12) aydir.

Yenilenen Urunler icin garanti sdresi, yenilenen Urinan ilk kullanim tarihinden itibaren alti (6) aydir.

Zorunlu bakimin gerekli servis programina uygun yapilmadigi durumlarda hicbir garanti uygulanmaz.
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4. Urunlere gére ilk kullanim tarihi asagidaki listeye gore belirlenecektir:

Yeni Urdnler: Ek Garanti Belgesi tarihi
Yedek pargalar: Fatura tarihi
Yenilenmis UrUnler: Fatura tarihi

5. Tum Hyva Uranleri, ilgili Hyva talimatlarina uygun bicimde kurulmali ve calistirimalidir. Aksi takdirde
bu garanti sartlari gecgersiz olacaktir.

6. Tum Hyva Urdnleri, yetkili Hyva Servis Ortadi tarafindan onarilmali veya degistirilmelidir. Sadece
orijinal Hyva parcalari kullaniimalidir. Aksi takdirde bu garanti sartlari gecersiz olacaktir. Hyva Servis
Ortaklarinin listesini satis noktanizdan veya talep ettiginiz takdirde dogrudan Hyva'dan égrenebilirsiniz.

7. Tum Hyva Urdnleri, Hyva Vingleri Kullanim Kilavuzunda belirtildigi Gzere yetkili Hyva Servis Ortaklari
tarafindan zorunlu bakima tabi tutulmalidir. Sadece orijinal Hyva parcalari kullanilmahdir. Zorunlu
bakim ve hizmetin bu sartlara uygun sekilde gerceklestirilmedigi durumlarda hicbir garanti gecgerli
degildir.

8. Garanti, malzeme ve iscilik kusurlari disindaki durumlarda gecerli degildir. Garanti, asagidakiler icin
gecerli degildir:

- Hyva Group sirketleri tarafindan yapilan kurulumlar haricinde eksik veya hatali kurulumdan
kaynaklanan hasarlar;

- Urdnlerin kullanim kilavuzlarina uygun olmayan calistirma veya Hyva ekipmanini calistirmak
icin egitilmemis operatorler tarafindan kullanim dahil olmak, ancak bunlarla sinirli olmamak
Gzere yanhs kullanim, suistimal veya uygunsuz calistirmadan kaynaklanan hasarlar. Urinan
duzgun cgalistirilhp calistirilmadigina iliskin sUphe olmasi durumunda ispat yUku mal sahibine
ait olacaktir;

- Hyva calisma ve bakim talimatlari ile kilavuzlarina uygun olarak yapilmayan bakim/servis
sonucu meydana gelen hasarlar;

- Fabrikadan c¢ikisi gergeklestikten sonra UrUnlerin uygunsuz bigcimde depolanmasindan
ve/veya nakliye hasarlarindan kaynaklanan parca asinmasi ve yipranmasi;

- Kilavuz bloklari; bilyeli ve makarali rulmanlar; rulman burglari; contalar; halat ve kaldirma
aksesuarlari; yuk kancasi; koruyucu hortumlar; bigcak yastiklari; Ust koltuk kapagdi; sigorta ve
lambalar; cikartmalar; burclar veya pimler gibi hareketli/kayan parcalar dahil olmak, ancak
bunlarla sinirli olmamak Uzere normal asinma ve yipranmaya maruz kalan tum pargalar;

- Piller, akimulatorler, hidrolik pompalar ve kepceler, rotatérler, palet ¢atallari ve yaglar, gresler,
filtre kartuslari, hava filtreleri gibi ¢calisma malzemeleri dahil olmak, ancak bunlarla sinirh
olmamak Uzere garanti suresi boyunca bakim programina uygun sekilde degistirilmeye tabi
tum parcalar;

- Veri sayfasinda ve/veya Kullanim Kilavuzunda belirtilen 6zelliklerde belirtilenden daha yuksek
hidrolik basing/akis/sicaklik ile calisma; Hyva tarafindan tavsiye edilenin Gzerinde pompadan
asirt yag akisi; guvenlik sistemlerinin devre disi birakildigi veya aktif olarak c¢alismadigi
durumlar;

- Boyanmamis pargalarin korozyonu;

- Kaba temizlik nedeniyle (or. yuksek basingli yikama, tuz veya cimento gibi zararli maddelerin
kullanimi) veya denizde kullanimdan kaynakli meydana gelen korozyon sonucu olusan hasarlar;

- Astar boya kaplama;

- Uygun olmayan yag (uygun olmayan yad tipi veya uygun olmayan yad viskozitesi)
kullanimindan kaynaklanan hasarlar;

- Yetkisiz degisikliklerin yapildigi durumlar;

- Bakim veya onarimin yetkili olmayan bir Hyva Servis Ortagi tarafindan yapildigi durumlar;

- Hyva'nin kontrolu disindaki diger gucglerin neden oldugu hasarlar;
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- Mesru Hyva dagitim kanallarindan satin alinmayan Urunler veya bu Urudnlerin bilesenlerinin
parcgalari.

9. Garanti devredilemez.

10. Ek Garanti, vincin normal kullanimina tabidir (ginde maksimum 8 saat, haftada 5 gun). Vincin yillik
1000 saatlik ¢calisma suresi, Ek Garanti kapsaminda ortalama sure kabul edilir. Bu normal kullanim
kosullarinin asilmasi durumunda Ek Garanti gegerli olmayacaktir. Bdyle bir durumda, Madde II'nin
4. paragrafinda aciklandigi Uzere ilk kullanim tarihinden itibaren on iki (12) aylik standart garanti
gecerlidir.

. MAL SAHIBININ SORUMLULUKLARI

1. Mal Sahibi, Urindn ve Urantn monte edildigi aracin Hyva Vincleri Kullanim Kilavuzunda belirtilen
talimatlara uygun olarak duzgun bir sekilde ¢alistiriimasindan ve servisinden sorumludur.

2. Hyva Ek Garantisi kapsamindaki garanti hizmetini almak icin bu Ek Garanti Kosullarinda baska bir
yerde listelenen gereksinimlere ilaveten mal sahibinden Hyva Vingleri Kullanim Kilavuzuna uygun
sekilde gerceklestirilen tum zorunlu bakim islerinin makbuzlarini sunmasi istenebilir.

3. Zorunlu bakim isinin yapilmasi gerektiginde vincin Hyva Servis Ortagdi tesislerine teslim edilmesi mal
sahibinin sorumlulugundadir.

4. Nakliye sirasinda meydana gelen hasarlar, bu garanti proseduru kapsaminda degildir. Bu hasarlar
meydana geldigi takdirde mal sahibi, Hyva UrinUunun saticisi ile iletisime gececektir.
IV. GARANTI PROSEDURU

1. Bu Ek Garanti kapsaminda garanti hizmeti almak i¢cin mal sahibi, rinu normal servis saatlerinde
bir Hyva Servis Ortagina goéturmelidir.

2. Herhangi bir Hyva Servis Ortagdi, bu Ek Garanti kapsamindaki garanti hizmetini saglayacaktir.

Bununla birlikte Hyva, aracinizi/arinunizu satin aldiginiz Hyva Bayisine geri géndermenizi énerir
¢cUnku Urunu aldiginiz Hyva Bayisi, sizinle olan is iliskisini sirdUrmek isteyecektir.
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