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PREDMLUVA OD VYKONNEHO REDITELE

7esi me, Ze vam mohu predstavit kodex chovani spolecnosti Hyva. Stanovuje principy a standardy

ukazujici zpusob, jakym bychom radi podnikali — eticky, Cestné, se vzajemnym respektem a v
souladu se zakony a predpisy, které se na nas vztahuji. Poskytne vam srozumitelny prehled
povinnosti, které ma a musi chapat kazdy, kdo se podili na cinnosti spolecnhosti Hyva.

Jako strana zainteresovanad na nasi cinnosti nesete osobni odpovednost za to, abyste znali tento
kodex chovani a dodrzovali ho. Pozorné si prectéte tyto zasady. Pamatujte, Ze jejich poruseni
predstavuje velmi vaznou disciplindrni zaleZitost a mohlo by mit pravni ddsledky jak pro vas, tak
pro spolecnost Hyva.

! kayZ je tento kodex chovani urcen primo zaméstnancum a vedoucim pracovnikim spolecnosti
Hyva, ocekdvame od nasich obchodnich partnerd, poradct a dalsich osob, které mohou byt
docasné poverené vykonavanim prace nebo sluzeb pro spolecnost Hyva, Ze se budou v souvislosti
S praci pro nas timto kodexem ridit. Nedodrzeni naseho kodexu chovani z jejich strany by mohlo
mit za nasledek ukonceni vztaht se spolecnosti Hyva.

Pokud zaznamenate jakékoli jednani, které je v rozporu s timto kodexem chovani nebo zakonem,
meéli byste na néj upozornit vedeni spolecnosti Hyva. Byl zaveden postup oznamovani, ktery vam
muZe pomoci pri predkladani vasich obav.

V nasem kodexu chovani se odrazi; kdo jsme a jak pracujeme. Proto spoléham na kazdeho z vas,
Ze jeho obsah zcela pfijmete za svij. Takto muZeme zajistit, Ze budeme pokracovat v budovani
spolecnosti na kterou muzeme byt vsichni hrdi.

Pokud mate nejaké otazky nebo obavy tykajici se dodrZovani kodexu chovani, obratte se na naseho
globalniho referenta pro dodrZovani predpisa.

Alex Tan
Vykonny feditel
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PODNIKOVE HODNOTY

Hyva je ambiciézni a dynamicka organizace. Abychom béhem neustalého rlstu a rozvoje uchovali
vlastni charakter, zplUsob naseho podnikani zUstava zakotven v sedmi podnikovych hodnotach.

Tyto podnikové hodnoty slouzi jako rdmec pro usmérnovani kazdodenni ¢innosti a rozhodovani
zaméstnancl spole¢nosti Hyva. Uréuji standardy, o jejichz dodrzovani musi usilovat vsichni
zameéstnanci spoleénosti Hyva pfi svém individualnim i kolektivnim jednani.

1. NadSeni

S odhodlanim, nasazenim, nadsenim a hrdosti energicky usilujeme o to, aby spole¢nost Hyva
zUstala jedni¢kou a znamenala pozitivni zménu pro kazdého, s kym pracujeme, at se jednd o nase
zameéstnance, nebo obchodni partnery.

2. DUvéra a respekt

Cenime si nasich lidi, naprosto je respektujeme, mame dlvéru v jejich schopnost zajistit Uspéch a
jsme plné odhodlani vytvaret trvalé, kvalitni vztahy ve viech nasich obchodnich jednanich s lidmi
po celém svété.

3. Spokojenost zakazniku

Horlivé usilujeme o to, aby nas nasi zameéstnanci a obchodni partnefi povazovali za prvni volbu,
abychom mnoha rtznymi zpUlsoby zvySovali hodnotu podnikdni nasich zdkaznik( a zaroven byli
vzdy pfipraveni udélat néco navic v duchu rc¢eni nas zakaznik — nas pan.

4, Cestnost
Jsme opravdovi, konzistentni, transparentni a spravedlivi ve véem, co délame.

5. Delegovani pravomoci
Povzbuzujeme, rozvijime a podporujeme nase lidi, aby prebirali iniciativu a nesli odpovédnost za
vse, co délaji.

6. Inovativni a podnikatelsky duch
Pldsobenim naseho podnikatelského ducha vytvadiime, udrzujeme a rozsifujeme hlavni znaky,
které nas odlisuji od ostatnich, a to prostfednictvim odbornych znalosti, zkusenosti a Usili o to,
abychom byli nejlepsi ve své tfide.

7. Socidlni odpovédnost

Zavazali jsme se k zodpovedné vyrobg, péci o nase zameéstnance a nhavic k zodpovédnému chovani
jak vlc&i komunitdm, v nichZ plsobime, tak i komunitadm, ve kterych se pouzivaji nade vyrobky.

OCHRANA ZDRAVI[ A BEZPECNOST

Jednou z nasich hlavnich povinnosti je chranit zdravi a zajistovat bezpecnost lidi, ktefi pfichazeji
pracovat na nase pracovisté nebo je navstévuji. Nase provozy maji velmi narocny cil: nulovy pocet
smrtelnych Urazl a nulovou nehodovost.

Toto jsou zasady ochrany zdravi a bezpecnosti, které plati pro vSechny nase spolecnosti:

. prinejmensim vyhovovat véem platnym pravnim predpisdim a nepretrzité zlepsSovat dohled
nad zdravim a bezpelnosti podle osvédcenych postupd v tomto oboru;
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. zajistovat, aby nasi zaméstnanci a smluvni strany dodrzovali zdravotni a bezpecnostni
predpisy spolecnosti Hyva;
. zajistovat, aby spole¢nost Hyva poskytovala véem zaméstnancdm a smluvnim strandm

zdravé a bezpelné pracovni prostfedi a vénovala nélezitou péci zdkazniklm a navitévniklm
nasich pracovist;

o vyzadovat, aby nasi zameéstnanci a smluvni strany pracovali bezpecné, jak nafizuji zakony a
osvédcené postupy v tomto oboru;
. zamezit toleranci uzivani drog nebo alkoholu na pracovisti nebo takovym zplsobem, ktery

ovliviiuje vasi praci.

AcCkoli fizeni ochrany zdravi a bezpecnosti predstavuje kazdodenni prioritu Usekového vedeni,
kazda osoba je povinna vénovat pozornost svym vlastnim ¢innostem pfi vzajemném kontaktu s
ostatnimi jednotlivci na pracovisti. Po zaméstnancich se pozaduje, aby neprodlené oznamili
jakékoli obavy ohledné postupl ochrany zdravi a bezpeénostnich postupl svému nadfizenému,
nebo se v pfipadé potreby fidili oddilem ,HIaseni znepokojivych zalezitosti* v tomto kodexu
chovani.

BEZPECNOST VYROBKU

Bezpelnost vyrobkl predstavuje kritickou soucéast navrhovani, vyroby a distribuce vech vyrobkl
Hyva. Vyrobky vyrabéné a/nebo dodavané spolec¢nosti Hyva musi spliovat pfiméfend otekavani
zdkaznikd i koncovych uzivatell ve smyslu bezpecnosti vyrobkd a musi vyhovovat platnym
zdkondm, bezpecnostnim normam, prdmyslovym zdsaddm nebo dobrovolnym dohodam.

V pfipadé obavy o bezpeclnost vyrobku musi spolecnost Hyva okamzité prijmout odpovidajici
opatfeni. Od kazdé spolec¢nosti Hyva se oCekava, ze bude neprodlené informovat vybor pro
bezpelnost vyrobkd, kdykoli se objevi divodnd domnénka, Ze existuje obava o bezpelnost
vyrobku tykajici se jakéhokoli vyrobku prodavaného spolec¢nosti Hyva. ,Obava o bezpelnost
vyrobku* zahrnuje:

. vSechny nehody, které maji za nasledek Uraz nebo velkou skodu na majetku;

. jakékoli zjisténi potencidlniho bezpecnostniho problému, ktery dosud nezplsobil Uraz nebo
velkou $kodu na majetku, ale Ize ddvodné predpokladat, ze by k tomu mohl vést;

. zvazovani nebo posuzovani stazeni vyrobku z trhu, jeho prepracovani nebo modifikace;

. jakykoli jiny podstatny problém tykajici se bezpecnosti vyrobku.

Vybor pro bezpeénost vyrobkd zahdji vysetfovani, mdze si vyzadat dalsi informace a zpétnou vazbu
a provede analyzy rizik a dalsi potfebné kroky. Své feseni obavy o bezpecnost vyrobku neuzavre,
dokud nebudou podniknuty vsechny potfebné kroky. Neprobéhne zadné stazeni vyrobku z trhu,
jeho prepracovani nebo modifikace, aniz by byl nejprve informovan vybor pro bezpeénost vyrobkd,
ktery vyda doporuceni ohledné postupu a oznameni.

ZIVOTNI PROSTREDI

Povazujeme odpovédnost k zivotnimu prostfedi za zcela zasadni pro &innosti, kterymi se
zabyvame. Proto mame nasledujici zasady, které plati pro vSechny nase spolec¢nosti:

. pfinejmensim vyhovovat véem platnym pravnim predpisGim o ochrané Zivotniho prostfedi a

nepretrzité zlepsovat dohled nad ochranou zZivotniho prostiedi podle osvédéenych postupl
VvV tomto oboru;
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. zajistovat, aby nasi zameéstnanci a smluvni strany dodrzovali své povinnosti tykajici se ochrany
zivotniho prostredi;

. optimalizovat vyuzivani energie a zdroju prostfednictvim vyssi efektivity a recyklace;

. prosazovat inovaci vyrobkd a nové obchodni pfilezitosti s ohledem na zZivotni prostredr;

. byt dobrymi obany v mnoha komunitach, v nichZ plsobime.

OBTEZOVANI, DISKRIMINACE A SIKANOVAN(

Spole¢nost Hyva se usilovné snazi vytvaret pracovni prostfedi nezatizené obtéZzovanim a
podporujici zaclenovani pro kazdého bez ohledu na pohlavi, genderovou identitu a jeji vyjadreni,
sexudlni orientaci, postizeni, fyzicky vzhled, velikost téla, etnickou pfislusnost, narodnost, rasu, vék
nebo nabozenské vyznani. Spole¢nost Hyva nedovoluje zadné slovni, fyzické ani vizualni projevy
diskriminace, obtéZovani a Sikanovani.

Pokud se domnivate, ze jste Sikanovani, diskriminovani nebo obtézovani kymkoli ze spolecnosti
Hyva nebo nékterym z nasich obchodnich partnerdl, vyzyvdme vas, abyste to okamzité nahl3asili
svému manazerovi, persondlnimu oddéleni nebo globalnimu referentovi pro dodrzovani predpisd.
Obdobneé plati, Zze manazefi by méli okamzité nahlasit kazdy takovy incident, o kterém se dozvédi.
Vsechna hlaseni budou bezodkladné vySetiena a v pfipadé potrfeby bude prijato vhodné opatreni.

DUVERNOST INFORMACI

DGvérnost informaci ma zasadni vyznam pro nase podnikdni. Kazdé neopravnéné vyzrazeni
nasich ddvérnych (neverejnych) obchodnich informaci by mohlo prospét konkurentdm a mit
vazné dopady na vyhlidky spoleCnosti Hyva; to je v pfimém rozporu s nejvyssSimi standardy
Cestnosti, kterd se oCekdva od nasich zaméstnancd, zéastupcu, prodejcd, dodavatell a dalsich
smluvnich stran. Obdobné plati, ze i ndm byvaji v ramci podnikani nebo vyzkumu a vyvoje ¢asto
svérovany dlvérné informace jinych stran.

Mezi davérné informace patfi vedkeré technické nebo obchodni informace, know-how, vyrobni
postupy, specifikace, navrhy, vylepseni a jakékoli dalsi typy dudevniho vlastnictvi, materidld,
vysledkd nebo analyz souvisejicich s vyvojem wvyrobkl. K vyzrazeni mdze dojit pisemné,
vyobrazenim, navstévou zavodu nebo slovné.

Vsichni zaméstnanci, prodejci, dodavatelé a dalsi smluvni strany musi byt vazani jednotnou
povinnosti zachovani dlvérnosti. Mate-li néjaké otazky tykajici se této povinnosti, pozadejte o radu
globalniho referenta pro dodrzovani predpisl. Spole¢nost Hyva bere kazdé poruseni ddvérnosti
informaci velmi vazné a razné se jim zabyva. Zameéstnanci budou ¢elit disciplinarnimu postihu,
ktery by mohl zahrnovat i propusténi.

OCHRANA A ZABEZPECENI OSOBNICH UDAJU

Spole¢nost Hyva se zavazala zajistovat nejvy3si Uroven ochrany osobnich Udajd véetné dodrzovani
zakon( o ochrané osobnich Udajd. Vypracovali jsme obsahly RAMEC OCHRANY A ZABEZPECENI(
OSOBNICH UDAJU, ktery je k dispozici na naSem intranetu. NaSe postupy prisné omezuji pristup
k osobnim Gdajim zaméstnancl i jinych osob véetné jejich vyuzivani a vyzaduji, aby byla pfijata
opatfeni zabranujici neopravnénému pristupu k témto Udajim. Nase zdsady stanovuji prava
zaméstnancu tykajici se jejich osobnich Gdaju.
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BOJ PROTI UPLATKARSTVI A KORUPCI (ABAC)

Zavazujeme se dodrzovat véeobecné uzndvané nejvyssi standardy etickych podnikovych postupU,
zejména vSechny platné zakony proti Uplatkarstvi a korupci, a v celosvétovém meéritku se
Zzameérujeme na nejvyssi standardy stanovené mezinarodnimi pravnimi predpisy. Tento zavazek se
vztahuje také na platné zakony o podvodech, prani penéz a dalsich financnich precinech.

Spoleé¢nost Hyva netoleruje Uplatkarstvi ani jakoukoli jinou formu korupce. Spoleé¢nost Hyva
zakazuje nabizet nebo vyplacet uplatky, nezakonné provize nebo jakékoli jiné neopravnéné
vyhody (véetné vyuzivani provizi, sraZzek nebo poplatkd) stdvajicim nebo potencidlnim zakaznikdm,
zastupclm, dodavateldm, smluvnim strandam, statnim ufedniklm, zaméstnancdm téchto
organizaci, ani jakékoli tfeti strané Obdobné plati, Zze zaméstnanci spole¢nosti Hyva nesmi
pozadovat, dojednavat ani pfijimat Uplatky, nezakonné provize nebo jiné neopravnéné vyhody od
zadného subjektu ve prospéch sebe sama nebo své rodiny, pratel, spoleénikl i zndmych, ani
zadné jiné osoby.

Podle nékterych mezindrodnich pravnich predpist proti Uplatkarstvi a korupci je spole¢nost Hyva
odpovédna nejen za své vlastni jednani, ale také za jednani jinych jejim jménem (véetné prodejcd
a zastupcl), a to i v pfipadé, Ze momentalné nema povédomost o Zddném provinéni, a dokonce i
tehdy, pokud dand tfeti strana nepodléhd pfislusnym zdkondm. Proto se nasi obchodni partnefi
musi Fidit nasimi zasadami (nebo mit vlastni, rovhocenné zasady a postupy) a spolupracovat s
nasimi postupy tykajicimi se internich kontrol, hodnoceni, uzavirani smluv a monitorovani.

Tuto dulezitou oblast jsme dale rozvedli v nasich ZASADACH BOJE PROTI UPLATKARSTVI A
KORUPCI. Pravidla uvedena v téchto zasadach srozumitelné vysvétluji koncepce a chovani, které
se od vas oc¢ekava pfi jejich dodrzovani. Dale jsou v nich uvedeny pfiklady zakdzaného chovani a
stanoveny dusledky nedodrzovani téchto zasad.

Pohosténi a dary

Spole¢nost Hyva chdpe vyznam poskytovani nebo pfijimani pohosténi a darl, které mohou
pomoci v budovani a posilovani partnerskych vztahd nebo zachovavani obchodnich zvyklosti. Je
nutné dbat na to, aby se vdichni zaméstnanci vyhybali stfetu zdjm0G a skute¢nému nebo
domné&lému Uplatkafstvi. Nase ZASADY BOIJE PROTI UPLATKARSTVI A KORUPCI a ZASADY
TYKAJICI SE SLUZEBNICH CEST, POHOSTENI A DARU dale rozvijeji tuto daleZitou oblast a
predkladaji vdeobecna kritéria, kterd musi byt splnéna, nez bude mozné povazovat poskytnuti
nebo prijeti pohosténi, dard, cest a ubytovani za pfijatelné.

Pfispévky na politické nebo dobrocinné ucely

Spole¢nost Hyva neposkytuje zadné prispévky na politické Ucely. Prispévky na dobroc¢inné ucely
neposkytuje, jestlize nespliuji nase ZASADY BOJE PROTI UPLATKARSTVI A KORUPCI a nebyly
pisemné schvaleny v rdmci naseho UDELOVANI PLNE MOCI. K takovym pfispé&vkim je tfeba
pristupovat obezretné. Mohou byt povazovany za Uplatek, pokud by né&jak souvisely se ziskanim
obchodni prilezitosti nebo ovlivhénim néjakého rozhodnuti.

Stret z&jmU (protichddna oddanost)

Stiet zajmU vznika v pfipadé, Ze by zaméstnanec v dlsledku protichidné oddanosti mohl sledovat
osobni prospéch pro sebe sama, rodinu nebo pratele na uUkor spoleCnosti Hyva nebo jejich
zdkaznikd. VSichni zaméstnanci se musi vyhybat stietu zajm0{ a takovym okolnostem, které by
mohly byt povaZzovany za stiet zajmU. Lze toho dosdhnout tak, Ze si zaméstnanec polozi otazku,
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zda uvazované jednani predstavuje podnét, ktery by mohl byt ku prospéchu jemu samotnému,
rodiné nebo prateldm (nebo jejich podniklm) v neprospéch spole¢nosti Hyva. Pokud si odpovi
kladng, dané jednani pravdépodobné znamena situaci se stfetem zdjmu a mél by se mu vyhnout.

Ke stfetu zajmu Casto dochazi za nasledujicich okolnosti:

o Osobni investice: Jestlize ma zaméstnanec financni zdjem (vCetné drzeni akcii) na jakémkoli
zakaznikovi, prodejci, distributorovi, zastupci, dodavateli nebo konkurentovi spoleCnosti
Hyva.

. U&ast mimo spole&nost: Jestlize se zaméstnanec v n&jaké Fidici, manazerské, poradenské

nebo zameéstnanecké funkci Uc¢astni Cinnosti zakaznika, prodejce, distributora, zastupce,
dodavatele nebo konkurenta spolecnosti Hyva.

. Zastupci treti strany: Jestlize zaméstnanec vystupuje jako zastupce tfeti strany v transakcich
zahrnujicich spolecnost Hyva.
. Podil na majetku: Jestlize zaméstnanec pfimo nebo nepfimo vlastni néjaky podil na

nemovitém majetku, pronajatém majetku, dusevnim vlastnictvi nebo jinych pravech, o ktera
ma zajem spolecnost Hyva.

o Ostatni obchodni zajmy: Jestlize ma zaméstnanec financni zajem (v€etné drzeni akcii) na
c¢innosti jiného podniku nebo se na ni podili v néjaké ridici, manazerské, poradenské nebo
zaméstnanecké funkci béhem pracovni doby nebo jinym zplsobem, ktery ho odvadi od
prace pro spole¢nost Hyva.

Prijimani pohosténi, dard, cest nebo ubytovani v souvislosti s Cinnostmi spolec¢nosti Hyva.

Vezméte na védomi, Ze za stiet zdjmU se povaZuje i situace, v niz ma rodinny pfislusnik nebo pfitel
zaméstnance néktery z vyde popsanych zajmuU (to se tykd zaméstnancova druha/druzky,
partnera/partnerky, rodice, ditéte, prarodite, vnoucete, sourozence, netefe, synovce, tchana,
tchyné, pratchana, pratchyné, Svagra, Svagrové a vzdalenych pfibuznych).

S vyhradou omezeni predepsanych témito pravidly a rovnéz jakoukoli individualni pracovni
smlouvou se mohou zaméstnanci svobodné Ucastnit externich c&innosti, které nenarusuji
vykonavani jejich prace nebo nejsou jinak v rozporu se zajmy spole¢nosti Hyva. U&ast na &innosti
.nheziskovych" nebo charitativnich organizaci mimo pracovni dobu se nepovazuje za stiet zajmU.

Vztahy vedouci ke skute¢nému nebo domnélému stietu zajmU, jak je popsano vyse, jsou piipustné
pouze v pfipadé, ze byly vyslovné oznameny a pisemné schvaleny globalnim referentem pro
dodrzovani predpist. Zaméstnanec, ktery se jiz podili na né&jaké ¢innosti nebo se nachazi v jiné
situaci, kterd by mohla predstavovat stfet zajml nebo tak vypadat, musi probrat situaci s
globalnim referentem pro dodrzovani predpisC.

Novi zaméstnanci musi ozndmit existenci skute¢ného nebo domnélého stfetu zdjmu a stdvajici
zaméstnanci musi ihned informovat zaméstnavatele o jakémkoli nové vzniklém stietu zajmU.

Hl&Seni obav

VsSichni zaméstnanci spole¢nosti Hyva nesou kolektivni odpovédnost za to, aby se ve skupiné Hyva
dodrzoval tento kodex chovani véetné souvisejicich pravidel a predpist a nebyla ohrozena jeji
dobra povést jednanim jakéhokoli jednotlivce nebo podniku.

Vyzyvame zameéstnance a tfeti strany k nahlaseni jakéhokoli nepatficného chovani, o némz se
dozvédi, a zajistime, aby byla vdechna hlaseni bezodkladné vysetfena a v pripadé potreby bylo
pfijato vhodné opatreni.
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Zameéstnanci a obchodni partnefi mohou oznamit své znepokojeni tak, Zze podle vlastniho uvazeni
kontaktuji svého manazera nebo globalniho referenta pro dodrzovani predpisl. Jinak Ize podavat
hlaseni nebo klast otazky e-mailem na adresu whistleblow@hyva.com (pfistup ma globalni
referent pro dodrzovani predpisll) nebo telefonicky na linku spoleé¢nosti Hyva pro oznamovani
prohfedkl. Hlaseni tykajici se pfimo korupce lze rovnéz poddvat e-mailem na adresu
abac@hyva.com. Tento postup je dale rozveden v nasich zasadach

OZNAMOVANI PROHRESKU: HLASENI ZNEPOKOJIVYCH ZALEZITOST(

Hladeni Ize podavat anonymné, nicméné 3etfeni a fedeni problémd je vieobecné jednodussi,
pokud se identifikujete.

Spole¢nost Hyva podpofi kazdého, kdo v dobré vife vyjadii opravdové znepokojeni, i kdyz se
pozdéji zjisti, Ze se jednalo o omyl. Spole¢nost Hyva bude chranit zaméstnance pfed odvetou nebo
jinymi ¢iny hamifenymi proti nim v dUsledku nahlaseni jakéhokoli nepatficného chovani. Zadny
zameéstnanec nebude nikdy kritizovan za kladeni objasfujicich otazek nebo za podani hlaseni v
dobré vire, i kdyZ si nenfi jist tim, zda je ohlasena ¢innost opravnéna.

DULEZITY KONTAKTNI UDAJ

Marcus Woodger

Globalni referent pro dodrzovani pfedpist/hlavni pravnik
AKTUALIZACE A SOUVISEJIC[ ZASADY

Tento kodex chovani je zivy dokument, proto bude aktualizovan, az to bude zapotrebi. O kazdé
aktualizaci budete vzdy informovani. Méli byste si pozorné precist také ostatni zasady, které jsou
k dispozici na nasem intranetu.

7 Leden 2021
hyva.com
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